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UNSER SERVICE
FUR IHRE PROJEKTE

Wir wissen, dass unsere Kunden fir die effiziente Umsetzung ihrer Bauprojekte
auf funktionsfahige Technik und kompetente Mitarbeiter angewiesen sind.
SITECH ist als exklusiver Vertriebspartner fir Trimble-Systeme nicht nur Marktfthrer
fur Baumaschinensteuerung und -Positionierung in Deutschland, mit unseren
starken Serviceleistungen sorgen wir daftir, dass es auf Ihren Baustellen rund lduft.

Mit bestens ausgebildeten Fachleuten kimmern wir uns um den Werterhalt und
die Einsatzbereitschaft lhres Equipments, mit unseren Schulungen machen wir
lhre Mitarbeiter fit fir den effizienten Einsatz moderner Bautechnologie und unser
Support unterstltzt schnell bei Anwenderfragen.

Testen Sie unseren Service! Mit unseren Support-Paketen sind Sie im Wettbewerb
bestens aufgestellt.



DIGITALE EINSATZBERATUNG SITECH AKADEMIE

Einfithrung digitaler Bautechnologie in lhrem Unternehmen Bestens ausgebildetes Personal steigert Effizienz und Profit

Die Umstellung von Bauprozessen auf eine digitale und vernetzte Arbeitsweise Gut ausgebildetes Personal ist die Voraussetzung fiir effizientes Arbeiten s ITECH
von der Erstellung digitaler Gelandemodelle bis zur Umsetzung mit automatisierten mit den Trimble-Systemen fir Maschinensteuerung, Positionierung sowie
Maschinensteuerungssystemen erschliet hohe Qualitats- und Effizienzgewinne. der Bausoftware. Wir machen Ihre Mitarbeiter fit! AKADEMIE

Mit unseren digitalen Einsatzberatern machen Sie Ihr Unternehmen fit fiir die Zukunft.
Das aktuelle SITECH-Schulungskonzept wendet sich an Maschinisten, Poliere, Bauleiter, Vermesser, Projektin-
SITECH bietet mit dem Team digitale Einsatzberatung eine individuell auf lhren Betrieb zugeschnittene Losung genieure und Systembetreuer. Unser Angebot umfasst sowohl Grundlagenkurse als auch Seminare fir Fortge-
zur Einflihrung integrierter, digitaler Prozesse an. Ausgehend von der bisherigen konventionellen Umsetzung schrittene. Die Kurse werden in kleinen Gruppen mit maximal sechs Teilnehmern abgehalten.
von Bauprojekten analysieren wir, an welchen Stellen der Wertschopfungskette der Einsatz von moderner Posi-
tionierungstechnik, Bausoftware, Steuerungssystemen oder Systemen fir das Projektmanagement sinnvoll ist
und sich ein moglichst groBer Produktivitatsvorteil realisieren Iasst. Das Ziel unserer Beratung ist, eine wesent-
liche Verbesserung der Qualitat und eine deutliche Zeitersparnis zu erzielen.

Die betriebliche Begleitung reicht von der Analyse bis zur Einfihrung und Optimierung der neuen Technik im WEBINARE SEMINARE

Projekt und dem Aufzeigen von Méglichkeiten fiir die sinnvolle Weiterentwicklung und Integration der Prozesse Mit unseren Online-Schulungen zu Maschi- In den SITECH-Standorte bieten wir

im Unternehmen - von der Kalkulation, Uber die Umsetzung bis zur Abrechnung. nensteuerung und speziellen Themen zu umfassendere Schulungen mit Praxis-
Software und Projektmanagement eignen anteilen an Simulatoren oder im AuBen-
Sie sich Kenntnisse sehr gezielt und ohne gelande an.

Reisekosten an.

Produktivitat und Wettbewerbsfahigkeit steigern
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PRAXIS-LEHRGANGE ANWENDERTRAININGS

Bestimmen Sie Ihre individuellen Themen
fir die Trainings ihrer Mitarbesiter. Je nach
Thema kann das Training sehr praxisnah auf
der eigenen Baustelle und mit den eigenen
Maschinen durchgefiihrt werden.

An unserer Schulungsakademie in Zwickau
bilden wir besonders praxisnah fiir Trimble Ear-
thworks und CAT Grade Maschinensteuerung
aus. Unser neuer Schulungshagger ist mit allen
mdglichen Positionierungsmaglichkeiten und
neuester Technik ausgestattet.

R

UNSERE TECHNIK, IHRE MITARBEITER

Wir zeigen lhnen nicht nur, wie Sie Ihre Baupro insatz moderner Vermes-
sungs- und Maschinensteuerungstechnik opti 0 uch lhre Mitarbeiter mit

auf den Weg in die digitale Welt - vom Bauleiter bis zum Bau%tefﬂhrer. Wir wissen aus

vielen Projekten, dass selbst erfahrene Mitarbeiter, die (iber Jahre Bauprojekte mit konventio-

nellen Arbeitstechniken erfolgreich abgeschlossen habe nell von den Vorteilen digitaler
Bautechnologie hinsichtlich Geschwindigkeit und Pré’ﬁ tiberzeugt sind und gerne mit den

Maschinen mit modernen Steuerungssystemen z

Hohere Produktivitat, weniger Fehler durch regelmaBige Schulungen

Felix Gerisch
akademie@sitech.de

Jochen Sterk
einsatzberatung@sitech.de

Eliii‘ilil SCHULUNGSPROGRAMM
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UND ANMELDUNG
%%m sitech.academymaker.de



SITECH SUPPORT

Reibungslose Ablaufe auf der Baustelle und im Biiro

Unvorhergesehene Projektunterbrechungen kosten Zeit und Geld.
Profitieren Sie von unserer schnellen und kompetenten Produkt- und
Anwenderunterstiitzung fiir Ihre Mitarbeiter und Systeme.

Unsere bestens ausgebildeten Fachleute fir Trimble Hard- und Software geben persénlich auf unterschied-
lichsten Kommunikationskanalen die Unterstiitzung, die Ihre Mitarbeiter gerade auf der Baustelle oder im Biiro
bendtigen. Mit unserm Support bewaltigen Sie Herausforderungen auf der Baustelle schneller und vermeiden
unnotigen Stillstand. Wir helfen bei Anwenderfragen oder koordinieren bei technischen Stérungen unverziiglich
MaBnahmen zur Reparatur vor Ort, in unseren Werkstatten oder die Bereitstellung von Ersatzgeraten.

Unser Support
fiir lhr Projekt

Bestens ausgebildete SITECH-Ingenieure,
allesamt Fachleute fiir Trimble Hard- und
Software, geben Ihnen personlich auf unter-
schiedlichsten Kommunikationskanélen die
Unterstiitzung, die Sie gerade auf der Bau-
stelle oder im Biiro benétigen.

Kontakt:
support@sitech.de | software@sitech.de
+49 208 302 13 777
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SITECH SUPPORT-PAKETE

Reibungslose Ablaufe auf der Baustelle und im Biiro

In die SITECH Support-Pakete konnen samtliche Produkte aus dem SITECH-Portfolio
eingeschlossen werden, die Sie in lhrem Unternehmen einsetzen. So profitieren alle Ihre
Mitarbeiter gerateunabhangig von der Unterstiitzung durch den SITECH Support - schnell,
kompetent und unkompliziert via Telefon, E-Mail, und SITECH Support App-Chat.

LEISTUNGEN VORTEILE
Schnelle Unterstiitzung bei Anwenderfragen Support zeitlich unbegrenzt in Anspruch nehmen
Diagnose von technischen Storungen und unverziigliche Mitarbeiterunabhéngig mit der Support-Kundenkarte:
Koordination von MaBnahmen zur Behebung Keine Verzogerung durch Nachfragen zur Kostenfrei-

Fernzugriff auf lhre Systeme auf der Baustelle oder im Biiro gabe durch Vorgesetzte

Jahrliche Aufstellung und Auswertung lhrer

Innovative, kameraunterstiitzte Hilfe via TeamViewer Assist AR .
Gerate und Systeme

Attraktive Rabatte auf Schulungen, Uberbriickungsmiete,

Garantieverlingerung Support fiir Neuanschaffungen

im Abrechnungsjahr inklusive
SITECH Support-App mit 24/7-Zugriff

auf Kurzanleitungen und Handbiicher Fixe Vertragskosten fiir die eigene Kalkulation

Technologie-Update zu Produktneuheiten durch unsere Die Abrechnung erfolgt nur einmal jahrlich

Experten

MaBgeschneiderte Support-Pakete

Die SITECH Support-Pakete beinhalten den Support samtliche Produkte von SITECH Deutschland: Maschinensteuerungs-
systeme, Tachymeter, GNSS-Empfanger, Feldrechner und Feldrechner- Software sowie fiir Cloud Anwendungen und
Btiro-Software.

Die SITECH Support-Pakete sind nach Gerdteanzahl und Leistungsumfang gestaffelt und werden maligeschneidert auf
lhren Bedarf angepasst. Fragen Sie nach lhrem optimalen Leistungsumfang!

Andrea Herrmann
aftersales@sitech.de
+49 961 670 23 28




SITECH SUPPORT APP —
Technische Hilfe - schnell, direkt, kompetent ‘ P> GooglePlay |

Aktuelle Mitteilungen und Nachrichten zu Produkten und Services

Aktuelle Veranstaltungshinweise und Kundenberichte

Miete: Anfragen zu Verfiigbarkeit und Preisen von Geraten und Komponenten fiir Vermessung und Maschinensteuerung
Anleitungen und technische Informationen zu unseren Produkten wie Bedienungsanleitungen und Handbcher *
Videos zu Installationen, Anleitungen und Problemlsungen *

Tipps & Tricks und Informationen zu Fehlerhinweisen *

Online-Chat mit dem SITECH-Support sowie Riickruf-Funktion *

* AusschlieBlich mit den SITECH Support-Paketen nutzbar
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SITECH ERWEITERTE GARANTIEN

Wirtschaftlich kalkulieren mit Anschlussgarantien

Trimble entwickelt seine Hard- und Software-Produkte standig weiter. Profitieren Sie
durch unsere Garantieverlangerungen auch nach der vertraglichen Werksgarantie vom
technischen Fortschritt, nutzen Sie Updates oder neue Funktionen.

ERWEITERTE HARDWAREGARANTIE

Die Anschlussgarantie fiir die Hardware umfasst alle Garantieleistungen, die in Ihrer urspriinglichen Werks-
garantie enthalten ist. Eingeschlossene Reparaturen werden durch die Trimble Hardwaregarantie ohne Selbst-
behalt oder Zuzahlungen gedeckt. In der Regel werden Reparaturen auch schneller abgewickelt, weil SITECH
keinen Kostenvoranschlag erstellen muss, bevor die Reparatur beginnen kann. Jegliche Arbeiten werden in
unseren SITECH-Werkstatten in hochwertiger Qualitat und ausschlieBlich mit Trimble-Originalteilen ausgefihrt.

ERWEITERTE SOFTWAREGARANTIE (SOFTWAREPFLEGE)
Durch eine durchgangig aktuelle Softwarepflege kénnen Sie Ihre Programme und Firmware-Stande auf dem
neuesten Stand halten und von neuen Funktionen sowie allgemeinen Verbesserungen profitieren.

IHRE VORTEILE:
Planbare Kosten (keine Kosten fiir Ersatzteile und Arbeitszeit)
Die Hardware-Garantieverlangerung ist giinstiger als die durchschnittlichen Reparaturkosten
Schneller Servicedurchlauf (keine Kostenvoranschlage notig)
Neueste Funktionen und Softwareweiterentwicklungen
Verbesserung der Rechenalgorithmen zur genaueren/ schnelleren Positionierung
Kompatibilitat zu neueren Hard- und Softwareentwicklungen

Minimierung von Ausfallzeiten durch-aktuelle Software

Andrea Gonzalez
aftersales@sitech.de
+49 961 670 23 38




SITECH INHOUSE SERVICE SITECH TEILE UND ZUBEHOR

Reparatur, Wartung und Kalibrierung Individuelle Beratung und schnelle Lieferung
Hart im Nehmen sind die hochgenauen Trimble-Messsysteme. Taglich sind sie auf der Mit unserem Teile- und Zubehor-Service reduzieren Sie beim Ausfall von System- Komponen-
Baustelle St6Ben, Vibrationen, starken Temperaturschwankungen sowie Nasse ausgesetzt ten kostspielige Unterbrechungen des Baustellenbetriebs auf ein Minimum.

und werden von unterschiedlichsten Nutzern bedient.
In unserem Zentrallager bevorraten wir einen umfangreichen Bestand an Zubehér und Original-Ersatzteilen fiir lhre

Damit sich die Nutzer stets auf die Genauigkeit der Systeme verlassen kénnen, sind regelméaBige Wartung und Uber- Trimble-Systeme, die wir bereits am nachsten Werktag liefern konnen. Ebenso bevorraten wir Austauschgerate, die wir
priifung der Gerdte unverzichtbar. Als Trimble Exklusivpartner flir Service und Vertrieb ist SITECH auf die Reparatur bei Reparaturen in unseren SITECH-Servicewerkstatten anbieten.
und Wartung von Trimble-Produkten spezialisiert.

E. - E SITECH PRODUKTKATALOG
Manuel Lauber 1 G

teileverkauf@sitech.de -
+49 961 67 023 26 E

Check-Up Service

Ob Nivelliere, Theodolite, Kanal-, Rotations- oder Neigungslaser, Tachymeter-Steuerungen oder GNSS-Empfanger,
das gesamte Maschinensteuerungsportfolio wird in unseren SITECH-Meisterwerkstatten in Weiden und Zwickau
von qualifizierten Mitarbeitern gewartet, repariert und tberpriift. Jahrlich machen wir mit unserem Check-up tber
15.000 Gerdte wieder fit fiir die Baustelle.

https://katalog.sitech.de

o

SITECH VOR ORT-SERVICE

Reparatur und Wartung auf der Baustelle

Um die Ausfallzeit von Maschinen auf ein Minimum zu reduzieren, kommen unsere Service-Techniker
fir Wartung, Kalibrierung oder Reparatur Ihrer Maschinensteuerung direkt auf die Baustelle.

Sichern Sie mit unserem vor Ort-Service die Prazision lhrer Maschinensteuerung und die Qualitat [hrer Projekte. Unsere Leistungen
beinhalten Software-Updates, Reparaturen, Ersatzteilmontage sowie Funktions- und Genauigkeitstests im 2D- und 3D-Betrieb.

Stefanie Stubner
werkstatt@sitech.de
+49961-670 23 29 E 2

E' E www.sitech.de/werkstatt
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SITECH MIETGERATE SERVICE

Maschinensteuerungen, Bauvermessungs- und Lasergerate

Reagieren Sie flexibel auf Auftragsspitzen mit unseren stets gepriiften und kalibrierten
Mietgeraten. Mit Mietgeraten fallen keine Kosten flir Reparatur und Wartung an und
Sie sind immer auf dem aktuellen Stand der Technik.

Wir liefern dringend benétigtes Equipment schon am nachsten Tag und stehen mit unseren Fachberatern bei Fragen
zum Gerdt personlich zur Verfiigung.

Auch bei Auftragsspitzen prazise und effizient arbeiten

Mietgerate sind auch ideal, wenn Sie moderne Messtechnik zundchst ausfihrlich testen wollen. Wenn Sie sich am
Ende von unseren Gerdten nicht mehr trennen wollen, erstellen wir hnen gerne ein Kaufangebot.

PROFITIEREN SIE DURCH DEN SITECH MIETGERATE-SERVICE

¢ Sie bleiben flexibel und kdnnen Auftragsspitzen abdecken

o Kurze Reaktionszeiten dank unserer zentralen Mietgerateverwaltung

* Miete reduziert lhre Kapitalbindung und erh6ht somit Ihren finanziellen Spielraum
° Es fallen keine Kosten fiir Wartung und Reparaturen an

* Unsere Mietgerate sind immer auf dem aktuellen Stand der Technik

 Wir stellen nur gepriifte und kalibrierte Mietgerate zur Verfiigung

 Personliche telefonische Beratung durch unsere Mietgerate-Disponenten

SITECH Mietgerate Bauvermessung

Finden Sie in unserem aktuellen Katalog Produkt- und Mietpreisinformationen
zu unserem umfangreichen Sortiment an Geraten fir die Bauvermessung.

Marco Weyhrauch
miete@sitech.de
+49 3752753915
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4 BAUVERMESSUNG

SITECH DIGITALE INGENIEURLEISTUNGEN

Datenaufbereitung, Bauabrechnung und automatisierte Vermessung

Unsere Baufachleute und Vermessungsingenieure kennen die Arbeitsablaufe in Bau-
projekten bestens und erstellen prazise und verlassliche Plandaten zur reibungslosen
Integration in Ihre Bauprozesse.

Im Erdbau, Tiefbau, StraBen- und Gala-Bau ist Abrechnung zwangslaufig mit Vermessung verbunden. Aber auch
die Kenntnis der branchentypischen Vorschriften und Arbeitsablaufe sind fir eine qualifizierte Bauabrechnung
nétig. Durch unsere Erfahrung in beiden Bereichen sind wir der ideale Partner fiir Ihr Bauunternehmen.

Prazise und verlassliche Plandaten fiir Ihr Projekt

» Datenaufbereitung
Wir bereiten Planungsunterlagen zu digitalen Gelandemodellen oder
wandeln bestehende Datenmodelle nach Kundenwiinschen auf.

° Massenberechnung und Abrechnung
Fiir Planungen und Kostenkalkulationen schaffen wir Massensicherheit und berechnen
Erdmassen sowie Volumen und erstellen eine qualifizierte Bauabrechnung nach REB-Standard

* Drohnenvermessung
Zur Vermessung von groBen Flachen und Korridore, oder zur Bestands-
oder Baufortschrittsdokumentation bieten photogrammetrische Aufnahmen
aus der Luft unschlagbare Effizienzvorteile.

* Aufnahmemessungen von Geldnden und Materialbesténden
Je nach Anforderung vermessen wir mit dem GNSS-Rover oder per Tachymeter
Urgelande, Baustellen oder Materialbestande.

° Gleisbauvermessung
SITECH Deutschland bietet mit dem IBH — Ingenieurbiiro Herzbruch die fachliche
Expertise fiir alle Aufgaben im Rahmen der Gleisbauvermessung an.

Ulrich Strecker
dil@sitech.de
+49 722190190 30




IHRE DIREKTE VERBINDUNG IHR SERVICE & SUPPORT TEAM

SITECH Deutschland ist mit sechs Standorten regional organisiert —  DIREKTE ANFRAGEN AN SITECH Service Nord/West
daher kdnnen wir Ihnen kurze Wege bieten. Finden Sie hier Ihren UNSERE FACHABTEILUNGEN
direkten, perssnlichen Ansprechpartner fiir Produktberatung und Ver- %7t Anffagen ricten Si bite diekt an
o ) ) ) unsere Fachabteilungen.

kauf sowie fir alle Service-Themen wie Wartungsvertrage, Reparatu-  gomoetente und qualifizierte Mitarbeiter

ren oder die Disponierung von Serviceeinsatzen. bearbeiten Ihr Anliegen schnellstméglich.

Leiter Servicezentrum
Klaus Kowalsky

Technischer Ansprechpartner
Tim Scholze

Technischer Ansprechpartner
Alexander Hildt

SITECH SUPPORT
AW
e Kompetente Ansprechpartner 0208 3021 3777

e Fernwartungen

e Kurze Reaktionszeiten Support@SitECh.de
SITECH Service Nord/Ost
SITECH SOFTWARE SUPPORT @ SITECH MIETE
* Support bei Anwenderfragen fir Birosoftware e Plug and Play Lsungen
e Schulung fiir Blrosoftware e Kurze Reaktionszeiten Leiter Servicezentrum Technischer Ansprechpartner
e Software-Updates e Modernster Mietgeratepark Henry Curin Johannes Krippner
software@sitech.de miete@sitech.de
% GARANTIE EI SITECH WERKSTATT SITECH Service Sid/West
=« Planbare Kosten V. Meisterwerkstatten fiir ganz Deutschland
e Schneller Servicedurchlauf e Austauschgerdte bei Reparaturen
aftersales@sitech.de e Wartung und Kalibrierung
werkstatt@sitech.de Leiter Servicezentrum Technischer Ansprechpartner
Heinrich lhrig Oliver Andres
ofls .
E;l,, SITECH DISPO ’ SITECH TEILE UND ZUBEHOR
Terminvergabe fiir: e GrofBer Bestand an Original-Zubehdrteilen
e Montage von Steuerungssystemen e Austauschgerdte wahrend der Reparatur
e Inbetriebnahme, Einweisung und Schulung e Schnelle Lieferung auf die Baustelle TeCh“_'sfher Ansprechpartner
* Serviceeinsitze teileverkauf@sitech.de e (s
dispo@sitech.de
SITECH AKADEMIE
SITECH * Webinare und Seminare SITECH Service Siid/Ost
AKADEMIE e Praxis-Lehrgange und Anwendertrainings

akademie@sitech.de . '
Leiter Servicezentrum Technischer Ansprechpartner

. Florian Berger ___ Franz Schill




SITECH

Unser Vertriebs-
und Servicenetz

in Deutschland

Erfolg mit unserem bewdhrten
und professionellen SITECH-Service

Professioneller Service und Support geben unseren
Kunden die erforderliche Investitionssicherheit und
reduzieren etwaige Reparaturen auf ein Minimum.
Mit technisch top ausgestatteten SITECH-Service-
fahrzeugen sowie qualifiziertem Servicepersonal
betreuen wir Sie selbstverstandlich auch nach dem
Kauf auf lhren Baustellen.

Als Komplettdienstleister halten wir lhre Maschi-
nensteuerungen und lhre hochwertigen Vermes-
sungsgerate instand. In unseren eigenen und seit
Jahrzehnten bewahrten Servicewerkstatten wer-
den lhre Gerate sorgfaltig geprtft und bei Bedarf

wieder instand gesetzt.

Gerne stellt sich unser SITECH-Serviceteam

auch thren individuellen Ansprtichen.

SITECH Deutschland GmbH
Zum Aquarium 6a

46047 Oberhausen

Tel.: 0208 - 302137-0

Fax: 0208 - 302137-25

E-Mail: info@sitech.de

Standort Hamburg

Harburger StraBe 10

21218 Seevetal

Tel.: 04105 - 153409-0

E-Mail: info-hamburg@sitech.de

Standort Berlin
Albert-Einstein-Ring 15
14532 Kleinmachnow

Tel.: 033203 - 8640-48

Fax: 033203 - 8640-49
E-Mail: info-berlin@sitech.de

Hamburg
Berlin
NORD-WEST

Oberhausen NORD-OST

o

Zwickau
SUD-WEST
Weiden
Bensheim
Baden-Baden SUD-0OST

Boblingen

Standort Oberhausen

Zum Aquarium 6a

46047 Oberhausen

Tel.: 0208 - 302137-0

Fax: 0208 - 302137-25

E-Mail: info-oberhausen@sitech.de

Standort Zwickau
August-Horch-Strale 3

08141 Reinsdorf

Tel.: 0375 - 27539-0

Fax: 0375 - 27539-30

E-Mail: info-zwickau@sitech.de

Standort Bensheim
Rudolf-Diesel-Str. 24

64625 Bensheim

Tel.: 06251 - 9335-0

Fax: 06251 - 9335-20

E-Mail: info-bensheim@sitech.de
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Standort Weiden
HutschenreutherstraBBe 11
92637 Weiden

Tel.: 0961 - 67023-0

Fax: 0961 - 67023-30

E-Mail: info-weiden@sitech.de

Standort Baden-Baden
AschmattstraBe 8

76532 Baden-Baden

Tel.; 07221 90190-30

Fax: 07221 90190-45

E-Mail: info-baden-baden@sitech.de

Standort Boblingen
Max-Eyth-StraBe 39

71088 Holzgerlingen

Tel.: 07033 - 46658-0

E-Mail: info-boeblingen@sitech.de

& Trimble.

Vertragshéandler




